
Искусство
Инноваций  



О компании

Ценности

Миссия

Стратегия

Результат

Фокус на результате, операционная 
эффективность, социальная ответственность

Поможем покупателю выбрать 
именно ваш товар.

Быть лидером за счет использования 
последних достижений в ИТ

Повышение показателей доступности товара 
на полке

Увеличение продаж за счет представленности 
и соблюдения стандартов;

Снижение потерь за счет своевременного 
детектирования угроз OOS, выявления 
виртуальных остатков. 



Про подход

Наши 
возможности

Цена

Покрытие 
700 городов

Интеграция 
с любыми 
системами

Мерчандайзинг, ритейл-аудит, 
ритейл-мониторинг, HR Аутсор-
синг, SaaS решение по управ-
лению полевым персоналом, 
мониторинг OSA, IT консалтинг 

Верификация

Особенность

В рынке

Есть

В том числе, также доступ 
к личному кабинету, 
выгрузка по API в ваш BI.

Индивидуальный подход 
к каждому клиенту. 
Структура взаимодействия 
с клиентом устроена по 
принципу необходимой, на 
каждом уровне, информации.
Руководитель получает 
комплексный отчет по всей
адресной программе.
Быстрый запуск 5-7 дней.
Прозрачность и честность 
в работе.

Фото выкладки, затем 
автоматизированное 
сравнение с планограммой
(image recognition), проверка 
удаленным супервизором, 
в случае проблем —
сообщение сотруднику. 
Исправление — сразу.



Технологии

SFA 

Интеграция данных 
в инфрасруктуру клиента 
на любом срезе (REST API)

Боты привычный интерфейс 
для постановки задач 
и поддержки пользователей

Краудсорсинг

Neuro Network распознаем полку 
и планограмму, сравниваем, реагируем

Аналитика любой срез



Мерчендайзинг

SFA SFA + Image Recognition Клиентский сервисBig Data + Realtime

365Мониторинг OSA Промо Аналитика 7 24

Производитель Торговая сеть

Комплексно выстраиваем и поддерживаем 
долгосрочные отношения на уровне магазинов.

Структура команды:  

менеджер проекта;

бизнес аналитик;

мерчандайзер;

IT. 

категорийный мерчандайзинг;

совмещенный мерчандайзинг;

выделенный (эксклюзивный) 
мерчандайзинг;

визитный (проектный) 
мерчандайзинг.

Типы мерчандайзинга:  Форматы торговых точек:  

гипермаркеты;

супермаркеты;

малые форматы 
(магазины «у дома»);

специализированные магазины. 



Особенности нашего технологического решения

Распознование 

SKU

KPI

Мессенджер

Новейшая технология распоз-
названия SKU на фотографии 
с использованием неир̆онных 
сетей.
Фотография полки + 10 секунд = 
19 готовых бизнес-показателей
для аналитики.

Расчет любых KPI и трансляция 
значений KPI на мобильные 
устройства сотрудников 
и руководителей.

Мессенджер для 
постановки оперативных 
задач и отслеживание 
статуса их выполнения. 

SKU problem

Аналитика

Заказы

Электронные анкеты SKU 
problem, которые позволяют 
отслеживать причины 
возникновения проблем 
торговой сети
и проводить анализ влияния 
управленческих решения
на их динамику.

Dashboard с динамической
аналитикой — аналитика 
онлайн под любые 
потребности вашего бизнеса. 

Формирование заказов 
в мобильном устройстве 
и отправка по e-mail 
или по API в любую 
информационную систему.



Динамическая Аналитика

Консолидация 
данных 
из различных 
источников 

Динамический
расчет бизнес 
показателей

Исторические 
аналитические 
данные, сравне-
ние периодов

Данные из сторон-
них источников 
по API или путем 
ручной работы 

Мобильная 
версия 
в приложении

Выгрузка данных 
в виде таблиц



Производство, склады

Мониторинг OSA Big Data + Realtime Клиентский сервисАналитики

365 7 24

Ритейл
Производство, 

складские комплексы

Структура управления:  

Выстраивание долгосрочных отношений
для улучшения качества работ клиентов.

гипермаркеты;

супермаркеты;

складские комплексы

Производственные площадки. 

менеджер проекта;

супервайзер;

«полевой» сотрудник;

отдел подбора.

работе в торговом зале;

погрузо-разгрузке;

работе по комплектовке;

маркировке и др.

Оказываем услуги по:

Оказываем услуги по: Где работаем



Эффективность методических разработок проверена 
опытом, а технологии обучения — полевой практикой. 

В рамках теоретического блока персонал получает 
базовые навыки и учится работать по стандартам. 
На практику сотрудники выходят «в поле» — в торговые 
залы розничных магазинов, на производства и склады. 

Из Учебного центра выходит обученный, квалифи-
цированный, готовый включиться в процесс персонал.

Учебный центр

В Учебном центре мы готовим 
персонал для работы 
в MERCH4U и готовы обучить 
сотрудников вашей компании. 



+7 800 550 70 37

sov@merch4u.biz 

www.merch4u.biz

Контакты
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